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B.A.G

Patientenorientierung des
Gesundheitswesens

Mikroebene

Mesoebene

Makroebene

Arzt-Patienten-Verhaltnis

Gestaltung von Versorgungs
strukturen vor Ort ;

Systementscheidungen




B.A.G

Patientenrechte

Mikroebene Individuelle Patientenrechte

Mesoebene Kollektive Patientenrechte
auf regionaler Ebene

Makroebene Kollektive Patientenrechte
auf Bundesebene
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Kulturwandel

Paternalismus vs. mundiger Patient

Fursorge vs. Wettbewerb der
Angebote

Vertrauen vs. Wissen




B.A.G

Patientenbeteiligung/Partizipation

e Starkung der individuellen Patienten-
rechte

 Mitgestaltung lokaler Versorgungs-
strukturen

 Mitgestaltung des Leistungskatalogs und
der Qualitatssicherung

« Ausbau der Patientenberatung

 Selbsthilfeforderung




B.A.G

Patientenbeteiligung und AMNOG

 Nutzenbewertung und Dossierlosung
* Preisgestaltung uber Vertrage —
Partizipation?
 Transparenz — Kosten — Nutzen — Risike
von Arzneimitteln
 Schlichtungsstelle
 UPD und Selbsthilfe
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